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_(;ocuklara Vefat Haberi Verirken Manevi
ILk Yardumt Nasul Uygulamalisiniz?

e (ocugun yakwint afet sonrast kaypsa veya
vefat ettiyse bunu cocuktan saklamayin ve
sdylemeyt geciktirmeyin. Belirsizlik, onun
beklentl (cine girmesine, ne oldugunu an-
lamlandirmada zorlanmasina ve yas sureci-
nin gecikmesine sebep olabilir.

e Mumkinse ¢ocuklara 6lum haberintyakinla-
rintn vermesint saglaywn. Aclarintyakinlary-
la daha rahat paylasabilirler.

e (ocuklart farkli bolgelerdeki yakinlarwyla bu-
lusturmak icin Aile ve Sosyal Hizmetler Ba-
kanlidu yetkililerine bilgt verin.

e Vefat haberinin ¢ocuga nastl verilmest ge-
rektigint yakwinlarina kisaca actklaytn.

e (ocuga vefat haberi vermeniz gerekiyorsa
onun yasint gbz 6nunde bulundurun.

e (ocuga yakinunn vefatint aniden sdyleme-
yin. Asamalt olarak anlatip butin gayretle-
re ragmen kurtaruamadigint sdyleyerek sok
yasamasina engel olun.

e 7/ yastndan kucuk cocuklar 6lum olgusunu
tam olarak kavrayamadigt icin stylediklert-
nizi anlayamauyabilirler. Ozellikle kiicik yas-
taki ¢ocuklara vefat haberint oyuncaklar ve

hikayeler aracliguyla verebilirsiniz.




Gocukluk déneminde soyut dusunce gelis-
medigt cin daha somut ifadeler kullantn.
"Vefat etti, uzaklara gitti, Allah yanwna ald,
uyuyor.” gibt ifadeler yerine “.... 6ld0" diye-
bilirsiniz.

Ahiret, Azrail vb. soyut dint ifadeler ve uzun
cumleler kullanmaytn.

Cocugun “Nereye gitti?” seklindeki sorusunu
“Cennete gittl” seklinde cevaplayabilirsiniz
ancak detaylt ve Gzendirict cennet tasvirle-
rinden kacwnwn. Cocuk “0O zaman biz de gide-
ltm." diyebilir.

Konusmada odagin dtekidlem degil, bu din-
ya olmastna 6zen gdsterin (O simdibaska bir
yerde ama biz buradaylz, yanindayim vb.).

Duygularinin anlasudwgint hissettirin (Evet
bu yasandy, farkindayim 0zoloyarsun, 0zon-
tinU paylastyorum vb.).

Gocugu kendint anlatmaya zarlamaytn. Ken-
dist istedigt zaman anlatmastna zin verin.

Cocugun aynt sorulart tekrar tekrar sormast
durumunda sabtrla yaklasin ve cevaplariniz-
da tutarliolun. Anlatimlarinize degistirmeyin.

Cocuklar duyduklarindan ¢ok hissettiklerine
odaklantr. Onlarla uzun konusmalar yapma-
yin. O konusmadigt sirece sessizce oturun
ve “yanindaylm, givendesin” mesajt verin.

7 yas Bncesi cocuklarin her torl duygularint
oyunla ifade ettiklerint hattrlaytn. Vefat ha-



berinin ardindan ¢ocuk oyuna dalarsa bunu
dagal karstlaytn.

12 yas Bncesindekt cocuklarin mevtayt gor-
memesine dikkat edin ve mumkon oldugun-
(a yogun matem ortamwndan uzak tutun.

Birkag gin sonra cocukla birlikte kabir ziya-
retl yapuabilir. Sakin ve saygult gecmest ge-
reken bu ziyaret, mekansal ayriigt hissetti-
rerek cocugun zihninde 8lomU somutlasturtr
ve kaybt gercek kilar.

Cocuklarin duygulart yogun ve hayal din-
yalart gents oldugu icin onlara 6lum sekline
dair detaylart (nefessiz kaldy, yikintida ezildi,
selde boguldu vb.) anlatmaktan sakinin. Bas-
kalarintda anlatmamalartkonusunda uyarin.

Cocugun 6lomle ilgili sormadigu higbir detayt
ona anlatmaytn. “Bana kim bakacak, ben de
Olecek miyim, annem/babam gert gelecek
m?” gibt sorular sorabilir. Bunlara actk, sade,
dagru ve kisa cevaplar verin.

Eger anne ve babasint kaybetmisse cocuga
kendisiyle kimin ilgilenecegint ve thtiyaclart-
ntkimin karstlayacagunt aciklaytn.

Bu sUrecte bakim verenin surekli degisme-
mest ve yemek, uyku gibt gunlik rutinlerin
korunmast 6nemlidir. Bunu saglamak i¢in
gereklt 6nlemlert alun.

Yakin kaybindan etkilenen cocuklarin farkl
tepkiler verebilecegint gbz 6ninde bulun-
durun. Hemen oyuna dalabilir, aglayabilir,
(cine kapanabilir ve yast biyuk olsa da altint




(slatma, kekeleme, tirnak yeme gibt davra-
nislar sergileyebilirler.

Cocuklarin yakwinlarinin kaybwna karst tepki-
lert aksam saatlerinde artabilir. Uyuyunca
bleceginizanneden veya kabus gdren ¢ocuk-
lar uyku problemi yasayabilirler. Bir stre bu
tepkiler dogaldir. Boyle zamanlarda cocugun
yaninda oldugunuzu haturlatarak ona kendi-
sint guvende hissettirin.

Cocuk, vefat eden yakint yanindaymis gibi
davranabilir veya fotograflarina ¢okea baka-
bilir. Cocuga vefat eden yakint le hala gonol
bagunn oldugunu haturlatin. Onun baska bir
dinyada oldugunu, kendisint géremeyece-
gimizive duyamayacagiumizt ancak onun bizi
duyabildigint anlatwn. Yurekten bag kurmast-
na, sevgi beslemesine ve bu sevgiden destek
almastna yardimct alun.

Cocuga kaybettigi kist icin dua edebilecegint,
onu dustnerek tyilik yapabilecegint s6yle-
yin. Boylece onu gbremese de iletisim halin-
de olabilecegint hisseder.

“Beraber dua etmek ister misin?” diye sorun
ve olumlu cevap alirsaniz onun dilinden dua
edin. (Allah’tm anne/babamt cok seviyor ve
6zl0yorum. Onlara Wyt bak, bana da yardim-
ct ol vb.) Comlelerinizi tekrarlarsa buna zin
verin.

Bundan sonra da onun i¢in dua edecedinizi
sdyleyin.



Ornek

“Sana bir haber verecegim. Annen/baban...
depremde/kazada 6ldi. Olenler gider ve bir daha
geri gelmezler. Olenler nefes almaz, hareket et-
mez ve bizimle birlikte olmazlar. Onu dzleyebilir
ve Uzilebilirsin. Olen kisileri gérmesek de onlart
kalbimizde hissedeblliriz. Her zaman haturlayabi-
liriz. Biz senin yanindaytz ve givendesin.”

Yetigkinlere Vefat Haberi Verirken Manevi
Ik Yardumt Nastl Uygulamalisiniz?

e MUmkin oldugunca sakin bir ortam bulun
veya olusturmaya calistn.

e Tek basiniza olmamaya gayret edin. Yant-
nizda bir ¢calisma arkadastnizin veya saglik
ekibi, givenlik goclert gibt diger destek bi-
rimlerinin olmastnt saglaytn.

o Afetzedeye sakin bir ses tonuyla yakininin
vefat ettigint bildirin ve hemen dua edin
(Mekant cennet olsun vb.).

o Afetzedenin bagumak, aglamak gibt tepki-
lerle duygularint yasamasina izin verin. O
strada siz sakin kalmaya ¢alisin. Derin nefes
alabilir, iclnizden dua edebilirsiniz.

e Afetzede, duygusal tepkilerin yant sira ken-
dine veya cevreye zarar verecek davranis-
larda bulunursa diger destek elemanlarwyla
mudahale edin.

e Kisinin aglamasint engellemeyin, dikkatint

baska konulara cekmeye c¢alismaytn.




Agdlamanin yas surecindeki olumlu etkisint
unutmaytn.

MmkuUnse kisinin aglamast hafifleyene ka-
dar yanunda kalwn, sakin olun ve dua edin.

Direktif veren (3gla, aglama, sukret, dua et,
sabret vb.), duygulart bastiran (koca adam-
sin aglama vb.) ve ilave manevi yuk yukle-
yen (Allah'tn giictine gider, kadere isyan mt
ediyorsun, sus vb.) cimlelerden sakintn.

Cevredekilerin vefat dolaytswyla aglayan ki-
siye “Kendine hakim ol, aglama, aglamak
6loye azaptur, aglamak Allah'a isyandur” gibt
cumlelerle baskt kurmasina zin vermeyin.

Itk sok evresinde “daha kotist olabilirdi,
sUkret, sen hayattasin ya” gibt cumlelerden
uzak durun. Bunlar umut ve tesellt degil,
ofke ve caresizlik olusturabilir.

"Agla aculrsin, tyilesmen icin aglaman la-
zim.” gibt comleler de kurmaywn. Bunun ye-
rine "Aglamak istiyorsan aglayabilirsin.” di-
yebilirsiniz.

O anda akliniza yaptict comleler gelmiyorsa
konusmayln ama gtz temastyla ve zin ver-
digt 6lcude ona dokunarak yaninda oldugu-
nuzu hissettirin.

Afetzede Olen yakint i¢in dua etmek veya
Kur'an okumak isterse ona yardimct olun.

Sizden 6len yakint icin dua etmenizi veya
Kur'an okumantzt isterse hafif ve sakin bir



sesle bu istedini yerine getirin. icinden gelir-
se onun da size katumaswna zin verin.

Ornek

“Biliyorsun atlen enkaz altindaydi, haber bekli-
yordun. Ben bu haberi aldim. Cok Uzgindm ama
gelen bilgiler maalesef Uzicu. Vefat etmis/et-
misler. Basin sag olsun. Mekanlart cennet alsun.
Insallah onlarla cennette bulusacaksin. Bundan
sonraki surec icin neler yapulabilecegini yetkililer-
le konustum. Sana bilgi vermemi (ster misin? Ne
yapmak (stersin su anda?”

Yas Strecindekilere Manevi ilk Yardimt
Nasul Uygulamalisiniz?

e Yas sUrect e ilgilt g temel kavram hakkinda
bilgt sahibt olun: Kaytp, yas ve matem.

e “Kaywp”, anlamlt ve degerlt gorilen bir sey-
den mahrum kalmak veya mahrum kalmis
gibt bir algwya kapumaktur. Bu kavram, 6lum-
le ilgilit olan veya olmayan botin kayiplara
atifta bulunur. Kaybedilen sey, aile yadigart
bir nesne olabilecegi giby, bir umut, bir dost-
luk, bir evlat veya bir vatan olabilir. Afetze-
deler birden fazla kaylp duygusunu bir ara-
da yasayabilir.

e "Yas" kaylp karsisinda verilen fiziksel, psi-
kolojik ve manevi tepkilere isaret eder. Ya-
kinlariny, ev ve islerint hatta memleketlerint

kaybeden afetzedeler yastadir.




"Matem”, kaylp karstsinda verilen toplumsal
tepkilert ve belirlt koltorel pratiklert yansttur.
Ornegin afet sonrast girdiginiz bir ¢adirda
matem havast herkest sarmts olabilr. Yas sU-
recindekiler, kahve dagitmak, Kur'an okumak
gibt o ydrenin matem uygulamalarint yasat-
mak isteyebilirler.

Kayplar karsisinda ortaya ¢lkan bireysel yas
tepkilerinin yant stra goreve gittiginiz bol-
genin matem geleneklerint de bilmeniz ve
buna uygun davranmaniz Gnemlidir.

"Basa ¢lkma“, yas surecinde kisinin kaybunt
kabul ettigt sinurlt bir dénemdir.

“Uyum” ise yas surecinde kisinin kaybtn ar-
dindan hayatintyeniden anlamlandurdigy, bir
0z degerlendirme ve degistimin yasandigt
daha kapsamltve uzun donem icin kullantur.

Yas surect temelde “sok, inkar, 6fke, pazarlik,
depresyon ve kabullenme” dénemlerinden
olusmaktadir. Bu dénemlert arastirarak 6g-
rentn.

Afetzedenin hangt dénemde olduguna dik-
kat edin. Ofke déneminde stéylenen moti-
ve edicl bir s6z0n ya da depresif donemde
sdylenen sakinlestirict bir s6z0n afetzedenin
olumsuz tepkisine yol acabilecegint unut-
maytn.

Vefat eden kisiden bahsederken “mevta”
ve “rahmetll” yerine, sahsin ismint kullanin

"o

veya “anneniz’, “kardesiniz” deyin.



Enkaz altinda kalanin beden oldugunu, ru-
hun ise sansuz oldugunu sByleyin. Ruhun
6loms0zlogo ile ilgili ayet ve hadislerden Or-
nek verebilirsiniz. Allah'in insana ruhundan
Ufledigint ifade buyurdugu ayeti (Secde,32/ 9)
veya "Muminin ruhu, yeniden dirilecegi ki-
yamet gunu cesedine geri déninceye kadar
cennet agaclarindan beslenen kus gibidir”

(Nesat, Cenaiz, 117) hadisint haturlatabilirsiniz.

Yas surecindeki afetzede, vefat eden yakint
icin “Onu kaybettim.” diyebilir ama bu (fa-
deyt siz kullanmaytn. Yakwinnin kaybolma-
dwgun, baska bir alemde var olmaya devam
ettigint ve onunla gdnol baduinin hala gicld
oldugunu haturlatin.

"Onu kaybettik." cimlest yerine “Onu Hakk'a
ugurladik.” diyebtlirsiniz.

O wyilik yapmaya devam ettikce vefat eden
yakinwnin bundan nasibdar oldugunu ve
sevap kazandwjint anlatin. Vefat eden ebe-
veynin arkasindan cocugun yaptigt wyilikler
sadaka-i cariye olarak faydast sirip giden
sevap kaynaklardur.

Vefat eden yakint icin yapabilecegi eylem-
lert haturlatin. Kur'an okumak, onun adina
sadaka vermek, zikir ve dua etmek, iyilik ve
yardum faaliyetlerine katumak gibt. Bu, afet-
zedelerin gUnlok hayata dénmelerine yar-
dimct olacaktr.

Afetzedelere bu dinyada iyt olmalarinin ve
Wyt isler yapmaya devam etmelerinin vefat




eden yakinlarint da memnun ettigint hatur-
latin. Bu bilgy, afetzedelerin normal hayata
déndiklerinde kendilerint suclamalarina en-
gel olacaktur.

Afetzedenin vefat eden yakinlarinin ahiret-
teki hallerine iliskin sorularint dogru bir se-
kilde cevaplandirin. “Biz ¢ok Uzginiz ama
onlar Allah katinda hiokmen sehit saytlyor.
Rabbim onlara en gizel sekilde muamele
edecektir” gibt cumleler kurun. Manevt ik
yardim asamasinda sehitlige dair bilgilert
-her ne kadar dogru da olsalar- mujde Uslu-
buyla vermeytin.

Vefat eden yakinlarinin halint dinya e is-
kilendirerek soranlara, sorunun mantiksiz
oldugunu ima etmeyin. Ornegin "Bebegim
aclkmustir, simdiorada ona kim bakacak?” di-
yen bir anneye “Bebegin 6ldu artik actkmaz.”
demeyin. “Cennette ona melekler bakwor”
diyebilirsiniz.

Yas surecinde kisinin cenaze ile vedalas-
mastnin 8nemlt oldugunu unutmaytn. Bu
nedenle imkanlar 6lcusinde afetzedenin,
yakinwnin naast ile konusarak veya sadece
yUzUinu gbrerek veda etmesint saglayabilir-
siniz.

Mevtanin bedeninin bakilacak durumda ol-
mamasL halinde afetzedenin onun bir esyast
ile vedalasmasint saglayabilirsiniz.

Vefat eden yakininin son halint géremeyen
ve defin torenine katllamayan afetzede ona



karst son g@revint yerine getirememekten
dolayt sucluluk duyabilir ve size "Yikandi mu,
kefenlendi mi, telkin verildi mi?” gibi sorular
sorabilir. Bu durumda afetzedeye "Yakininiz
din gorevlilerimiz esliginde Islami kurallara
uygun bir sekilde defnedildi” cevabuint verin.

Eger afetzede, vefat eden yakininin usuline
gdre ykanarak defnedilmedigi icin kabirde
huzur bulamayacagindan endise ediyorsa
dinimize gore su ile ytkama imkantnin olma-
digL durumlarda cenazeye teyemmim yap-
tirlabilecegint séyleyin. Aynt sekilde kefen
malzemest bulunamamast ya da cenazenin
kefenlenecek durumda olmamast halinde
ceset torbast ve battaniye gibt ortolerin ke-
fen sayudigintve bu sekilde defnedilmesinin
dinen caiz oldugunu sdyleyin.

Bellt bir sure yast tutulan kaytplarin, insana
olgunlasma ve yeni anlamlar kesfetme im-
kant sagladigint hattrlayin. Ancak bunu afet-
zedeye aglkea stylemeyin. Akut donemde
afetzedenin dogal bir sekilde yas tutmasint
salamaya odaklanun. Ileride manevi danis-
manlik surecinde yastn anlamt ve donusto-
rUcU etkist Uzerine konusabilirsiniz.

Afetzedenin olagan akls icerisinde yastnt tu-
tabilmest icin gerekli artamt saglayn. Onun
duygularint bastiracak, manevi anlamda
yUregine yUk olacak sozler sdylemeyin. Bu
stizleri cevresindekilerin sgylemesine de izin
vermeyin. Akst takdirde basturimtis duygular,
llerleyen dénemlerde daha vurucu bir sekil-




de ortaya cikabilir. “Ertelenmis yas” denilen
bu olguya karst dikkatlt olun ve afetzedenin
yas sdrecinin akisina dikkat edin.

e Bazl afetzedeler kaybettiklert yakinlarinin
yerine hayattaki tantdiklarint kayabilir. Bazt
durumlarda bu siz de olabilirsiniz. Afetze-
de sizi vefat eden kizi/oglu, annesi/babast
gibl gorirse buna izin verin. Ancak manevi
ik yardim strasinda onunla bir stre goris-
tukten sonra ayruacaginizt ima eden sozler
kurun ve onun kendt yeni hayatina odaklan-
mastnt saglamaya ¢alisin. Kendinizt bu du-
rumdan etkilenmemek icin haztrlaytn.

Agur Yarali Olan ve Uzuv Kaybt
Yasayanlara Manevi ILk Yardumt Nasul
Uygulamalisiniz?

e Uzuv kaybt da yas surect icinde degerlen-
dirilir. Yas surecindeki asamalar uzuv kaybt
durumunda da gecerlidir, buna dikkat edin.

e Bir uzvunu kaybetmis veya viicudunda kalict
hasar meydana gelmis kisi, hayata nasil de-
vam edebilecegint bilemedidi gibi, bir anlam
krizine de girebilir.

e Uzuv kaybt yasayan veya agur yaralt olan
afetzedeler kendilerint iyt hissedip sizinle
grismeyt kabul ettiklerinde ik tanisma-
dan sonra “Tum saglik personeli sizin tekrar
sagliginiza kavusmaniz i¢in ellerinden gele-
nt yapwor. Tum Olke size dua ediyor. Arzu




ederseniz ben de sizin i¢in dua edebilirim.”
gibt cumleler kurun.

Vicutlarinda meydana gelen kalict hasarin
kendilerine nastl hissettirdigint dinleyin.

Dinlerken “Bdyle dusinmemelisin.” gibt yar-
glaytct ifadelerden kaginin.

"Engellt tnsanlar neler basarmislar!”, “Bir
uzvunu kaybettin belkt ama digerlert hala
saglam!”, “Peygamberler de yakinlarindan
bUyUk kaytplar verdiler ama ayakta kalduar!”
gibt kwaslaylct ifadelerden kagnin.

Afetzede, yasadigt olayt dint referanslarla
aclklamak isterse buna zin verin. Stzlerin-
deki tevekkdl, teslimiyet ve sabtr iceren ifa-
delert pekistirin ama bu konulart ik agan siz
olmaytn.

Engellilik durumunu veya bedenindeki ka-
lict deformasyonlart hemen kabullenmesint
beklemeyin, aceleci ifadelerden sakuntn.

Acisint asla hafife almaytn, “Gectt bitti, bir
seyin yok!” gibt ifadeler kullanmaytn.

“Bu duruma alisman zaman alacak ama
bunu basaracak kadar guclt oldugunu goru-
yarum. Sen enkaz altinda pes etmedin, ha-
yata karst bundan sonra da basarabilirsin!”
gibt cumlelerle onun kendine olan govenint
arturin ve eksikliklerine dedil, guclt yonleri-
ne dikkat ¢ekin.

Afetzede sik stk gecmist ifade ediyor, eski
gUzel gUnlert anlatwor ve surekli afet anun-




dan bahsediyorsa veya gelecek endiselerini
dile getiriyor “Bu halimle ne yaparim, artik
bir ise yaramam.” gibt umutsuz sozler sarf
ediyarsa onu sézunu bitirene kadar dinleyin.
Sonrasinda onu icinde bulundugu zamana
getirmeye calistn. “Simdi dua etmek ister
misin?” gibl

Gelecek endiselerine karst el-Vehhab (cokga
thsan eden), er-Rezzak (rizik veren) ve el-Fet-
tah (yeni kapuar acan, darliktan kurtaran)
gibt Allah’'in esma-i husnasindan bahsede-
bilirsiniz.

Yasanan uzuv kaybunt fedakarlikla ifade et-
meyin (Kolunu, bacadint feda ettin vb.). Con-
ko fedakarlik daha sonra beklentiye neden
olur. Ilerleyen strecte karsilanmayan bek-
lentiler ise tfkeye ve cesitli psikolojik rahat-
sizliklara sebebiyet verebilir.

Beden imajt bozulmus afetzedelerin 6z gu-
ven ve 0z saygularint destekleyin. Basarma
duygusu yasamalarina izin verin. Ornegin
onlar bir bardaga ulastp su icmek istedikle-
rinde bardagt alip ellerine vermeyin. Zaman
alsa da bunu kendilerinin yapmastnt bekle-
yin.

Acima hisst olusturacak her turlo bakts, stz
ve davranistan sakinn.

Kaybettigt organlara ahirette tekrar sahip
olup olamayacagt seklinde soru sorarsa
cismant veya ruhant dirilis gibt kelamt tar-
tismalara girmeden kisa ve net cevap verin.



Dinyada yasadidt sikintilar karsisinda elde
edecegt ilaht mokafatlart anlatun.

e Manevi itk yardim esnasinda engellt konu-
muna gelmis afetzedeye (s hakki, engelli
haklary, tazminat gibt devletin sagladigt sos-
yo-ekonomik kazanclardan bahsetmeyin ve
yaninda bunlardan bahsedilmesine izin ver-
meyin. Bu konulartkonusmak icin kisinin ka-
bullenme sUrecint atlatmastint ve kendisinin
sorup arastirmaya baslamasint bekleyin.

e (Ona guc ve umut veren eylemlert kesfedip,
bunlart yapmast cin tesvik edin ve imkan
saglaytn.

Afetzedelere Yardim Eden Diger Personele
Manevi Ilk Yardumt Nastl Uygulamalisiniz?

e (dreviniz swrasinda afetzedelerin yant sura
onlara destek sunan kurtarma ve saglik ekip-
lert, gUvenlik guclert, sivil toplum ganollolert
gibi pek cok kisi ile irtibatiniz olacaktir. Ih-
tiya¢ duyduklarint gézlemlediginiz zaman

onlara da manevt ik yardim hizmett sunun.

e Afet sonrast manevi anlamda kendint koru-
ma tekniklerint ve manevi basa ¢tkma yan-
temlerint onlarla paylastn.

e Dinlenme, beslenme, uyku gibt temel ihti-
yaclarint thmal etmemelert gerektigint hatur-
latin. Bunun kendint 6ncelemek olmadigin,
aksine afetzedelere daha ¢ok yardim edebil-

mek i¢in gerekli oldugunu vurgulaytn.




Icinde bulundugunuz agur sartlar nedeniyle
uykuya dalmaniz zor olacaktur. llaveten cay,
kahve, sigara gibt uyaricilart tiketmemeye
dikkat edin ve diger destek personeline de
bunun gerekliligint agklayun.

Calistrken mala vermelerint Gnerin ve mo-
lalarda yanlarinda olmaya ¢alisarak sohbet
edin.

Stkintularinizt ve yasadiklarinizt onlarla pay-
lagmaktan cekinmeytn, anlarin paylasimlart-
ntda Ozenle dinleyin.

Konusmaktan olumsuz etkilendiklerint his-
sederseniz devam etmeyin. Olumlu ve gug
veren Orneklert daha ¢ok paylastn.

Kendilerine iyt gelen faaliyetlere zaman
ayurmalarint styleyin ve isterlerse onlara
eslik edin. Ornegin acik havada birlikte kisa
yUrdyusler yapmak gibt rahatlatict eylemler

yapun.
Nefes egzersizlerint anlatin ve uygulaytn.

Onlara birer insan olduklarint hatirlatin ve
yapacaklarinin dogal olarak sinrlt oldugunu
soyleytn.

Yaptiklart slert kicuk gdrmelerine, yapa-
madiklarint abartmalarina zin vermeytin.
Onemli olanin samimiyet ve iyi niyetle
Allah'in rizasint umarak insanlara yardim
etmek oldugunu haturlatin. En kiguk bir
yardimin bile Allah katinda karsuliksiz kal-
mayacagunt  soyleyin.



Ikincil travma izlerini gézlemleyin. ikincil
travma, afete bizzat maruz kalmasa da afet
bélgesinde olanlara sahit olmus kisilerde
g6rilen travmatik etkilerdir. Ikincil travmada
da afet travmast kadar giclU fiziksel, bilissel,
duygusal, davranissal ve manevi tepkiler go-
rUlebilir.

Onlara ikincil travma hakkinda bilgt verin ve

kendilerint kotU hissettiklerinde psikolojik
uzman destegt almalarint dnerin.

Destek ekiplerinde gdrev yapanlara 6zel dua
edeceginizi soyleyin.

Isterlerse onlarla birlikte dua edin, ibadet
edin, Kur'an okuyun, dint sohbetler yaptn.

"Sonra ¢alismasinin karsiligi kendisine tasta-
mam verilecektir” (Necm, 53/40-41) gibt ayet-
lerle onlara manevi mativasyon saglaytn.

Yaptiklart isin sadece bu dinyada 6nemliol-
madwgint ayrica Allah katinda da ¢ok degerli
oldugunu haturlatin.
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