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insan, toplum icinde yasayan bir varliktir.
Toplu halde yasayan insanlar arasinda huzur ve
mutlulugun saglanabilmesi icin bireylerin, hak ve
ytikiimliiliiklerini bilmeleri ve sorumluluk bilinci
icerisinde bunun geregini yerine getirmeleri gere-
kir. Sorumluluk bilinci 8nce kisinin kendisine kar-
st sorumlulugu ile baglamaktadir. Kendisine karst
sorumlulugunu bilen insan, ailesi ve topluma karsi
olan sorumlulugunu da yerine getirebilir.

“Insanoglu kendisinin basibos birakilacagini
mu sanir?” (Kiyame, 75/36 ) ayeti, insanin sorumluluk
sahibi bir varlik oldugunu belirtmekte, “/Nihayet o
gtin (diinyada yararlandiginiz) nimetlerden elbette
ve elbette hesaba cekileceksiniz” (Tekasiir, 102/8)
ayeti de kendisine basta akil olmak tizere verilen
sayisiz nimetlere karsilik insanin da, giicii nispetin-
de yerine getirmek zorunda oldugu belli yikimli-
liikleri oldugunu ifade etmektedir.

Toplumlar:i derinden sarsan sayisiz sorunun
yasandigi giiniimiiz diinyasinda, insanlik onuruna
yakisir aydinlik gelecegin insasit igin hepimize so-
rumluluklar diismektedir. Zira icinde yasadigimiz
diinyada insanlik olarak bircok sorunla karst kar-
styay1z.

Diinya genelinde insanligin gelecegini tehdit
eden aclik, fakirlik, igsizlik, gevre kirliligi, dogal
afetler, sosyal adaletsizlik, firsat esitsizligi, ahlaki
¢okiinti, manevi kirlenme, madde bagimliligi,
inangsizlik, zuliim, yolsuzluk, yetersiz saglik kosul-
lar1, egitim ve hukuk alaninda kargilasilan sorunlar,
tarihi ve kiiltiirel degerlerin yok edilmesi ve benzeri



problemlerin yani sira insanlar arasindaki diyalog,
hosgérii ve tolerans eksikligi, farkliliklara karst ta-
hammiilsiizliik ve farkliliklarla baris icinde bir ara-
da yasama konusunda yasanan siddet ve terdr gibi
sorunlarla i¢ igeyiz.

Bu sorunlar yalnizca bir ydreyi, bélgeyi ya da
halki degil kiiresel anlamda biitiin insanlart su ya
da bu sekilde etkilemekte ve ilgilendirmekte, bu
sorunlarin tistesinden gelebilecek toplumlar arasi/
uluslararasi kalici ¢dziim yollart aranmaktadir.

Aslinda biitiin bu toplumsal sorunlarin bagin-
da sahip oldugumuz degerleri fark edememek ve
bu degerleri hayata gecirememek yatmaktadir. Bu
itibarla degerlerimizi fark etmek ve o degerleri bir
davranig bilincine ve yasayan bir deger haline geti-
rebilmek son derece dnemlidir. Hig¢ siiphesiz sahip
oldugumuz en 8nemli deger de inang ve dgretile-
riyle 14 asirdir insanhigi aydinlatan bir 1sik kaynag:
olan yiice dinimiz [slam’dir.

Bugiin, insan potansiyelini gelistirme adina
ortaya cikan psikoterapi ydntemlerinden, ekolojik
sorunlara ve uyusturucu ile miicadeleye varincaya
kadar belki de tiim diinya toplumlari, dinin miida-
halesine, katkisina, daha agikcast “kutsal”a ihtiyag
duymaktadir. Ve islam cagdaslik adina bu katkiy1
saglayabilecek, cagdas diinya igin yeni dini formlar
tiretebilecek dinamik bir dindir.

Bu itibarla yiice dinimizin emir ve tavsiye etti-
gi paylagsma ve yardimlasma gibi prensiplere kulak
verip, birbirimize kargi yerine getirmemiz gereken
birtakim gérev ve sorumluluklarin bilincinde ola-
rak, omuz omuza vermeli, hayati ac1 ve tatlistyla
paylagsmali, daha yasanabilir kilmali, sosyal yar-



dimlagsma ve paylagsmayi temel alan bir hayat tar-
zin1 stirdiirmeli, mutlu ve huzurlu yarinlara hep
birlikte kavusmaliyiz.

Diyanet i§leri Baskanligimiz, tstlendigi yasal
gdrevin sinirlart icinde kalarak giiniimiiz insaninin
dini talep ve ihtiyaclarini karsilamayi, toplumsal
huzur ve bitiinlesmeyi saglamayi bir sorumluluk
olarak kabul etmektedir. Toplumun manevi hayati-
n1 olumsuz yénde etkileyen aile igi sorunlar, toplu-
mun neredeyse her bir katmaninda farkli sekillerde
tezahtir eden siddet, tdre cinayetleri, insan haklar
ihlalleri, cevreye karsi ilgisizlik, kdtli ve zararl alig-
kanliklar gibi ortak duyarlilik ve ¢dziim gerektiren
sosyal konularda dini bilgi agisindan topluma reh-
berlik etmeyi, bu alanda varsa yanls dini anlayis-
lart gidermeyi, bu sorunlarin ¢dziimiine ydnelik
galismalar yiiriten ilgili kurum ve kuruluslarla is-
birligi icerisinde hareket etmeyi bir gérev bilmekte-
dir. Birlikte ve baris icinde yasadigimiz, birbirimize
insan olarak saygi ve sevgi duydugumuz bir diinya-
y1 insada yiice dinimizin kalici gretisini yap1 tasi
kilmay1 hedeflemektedir.

Bu amag¢ dogrultusunda hazirlanan “Sorunla-
rimiz ve Sorumluluklarimiz” adli bu seri, cagdas
sorunlarin yakicihigini, bugiiniin diinyasini  gbz
dniine alarak, dinin asillarindan ézgir distiincey-
le Girettigimiz, inang ve ahlakla butiinlesen sahih
bilgiyle asabilecegimizi, saglikli bir din algisinin ve
giindelik hayata yon veren bir maneviyatin toplu-
ma ne derece huzur ve siikinet saglayabilecegini
gdstermektedir.

DIYANET ISLERI BASKANLIGI



GIRIS

insanlarin karakter yapilarinin farkli olusu,
sahsi cikarlar, nefsani ihtiraslar, arzu ve istekler
s6z konusu olunca, baskalarinin haklarini rahat-
likla ihlal edebilmeleri ahlakin vazgegilmezligini
ortaya koymaktadir. Yine insanlar arasinda sos-
yal miinasebetlerin devami, birlik, beraberlik,
kardeslik ve baris ortaminin olusturabilmesi igin
hukuk kurallar kadar ahlak kurallarinin da top-
lumda yasanilir hale getirilmesi gerekmektedir.
Cunka birey ve toplum hayatinda ahlakin di-
zenleyici ve yonlendirici rolt inkar edilemez.

Yiice dinimiz islam, fert ve toplum haya-
tinda ahlaki degerlerin korunup yasatilmasina
biyiik &nem vermis, emir ve yasaklariyla insan-
larin glizel ahlak sahibi olmalarini hedeflemistir.
Sevgili Peygamberimiz (s.a.s.), “Sizin en hayirliniz
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ahlakca en gtizel olaninizdir.” (Buhari, “Menakib”,
23, “Edeb”, 38-39; Miislim, “Fezail” 68) buyurarak bu
gercegi vurgulamglardir.

Oziinde, séziinde ve davraniglarinda dog-
ru olan, iyilik ve guizelliklerde yarisip yardim-
lasan, dismanlik ve kotdliklerden uzaklagan
bir toplum yapisinin olusturulmasina katkida
bulunmak hepimizin ortak gorevi ve sorumlu-
lugudur. Islam’in i ve ticaret hayatina getirdigi
ahlaki prensipleri 6grenip uygulamak da yine
bu gorev ve sorumluluklarimiz arasindadir.

I. islam’da is Ve Ticarete
Verilen Onem

islam’da ibadetler yalnizca namaz, orug,
zekat ve hacla sinirli degildir. Ytice Allah’in hos-
nut ve razi oldugu butiin soz, fiil ve davranislar
genis anlamda ibadet kapsamindadir. Bu bag-
lamda, kisinin yoldan bir tasi kaldirmasi veya
yoldaki bir gukuru onarmasi, yukind sirtina
alamayan birisine destek vermesi, araca bine-
meyen hasta, yash ve ozirltlere yardimer ol-
masi ibadet oldugu gibi; kazancini heldl yoldan
elde etmesi, Islami prensiplere uygun olarak
ticari faaliyetlerde bulunmasi ve iktisadi dav-
ranislar sergilemesi de genis anlamda ibadettir.
Diger bir ifadeyle hayatin bitin alanlarini iba-



det kapsamina alan islam; is ve ticaret hayatini
da ibadet olarak degerlendirmistir.

Ticaret, helal kazang yollarindan biridir.
Yice Allah, Kur'an-1 Kerim’'de, alisverisi helal kil-
digini bildirir (Bakara, 2/275). Miiminlerin, Cuma
namazini kildiktan sonra riziklarini kazanmak
tizere yerytiziine dagilip Allahin litfundan (riz-
kindan) talep etmelerini ister (Cuma, 62/10-11);
ticareti tesvik eder (Miizzemmil, 73/20; Fatir, 35/12;
Ram, 30/46); haccin hikmetleri arasinda “diinyevi
ve uhrevi menfaatleri gormeyi ve elde etmeyi”
(Hacc, 22/28) de sayar; hacda ticaretin ibadet
samimiyetiyle bagdasmayacagini dustinerek
ticaret yapmaktan kaginanlara “Rabbinizin lii-
tuf ve keremini istemekte size bir giinah yoktur.”
(Bakara, 2/198) buyurarak zihinlerdeki endiseleri
giderir; ticaret erbabindan, ticari faaliyetlerde
bulunurken Allah’i zikretmek, namaz kilmak ve
zekat vermvek gibi dini ve toplumsal gérevlerini
aksatmamalarini ister (Nar,24/37). Ayrica insan-
larin “Birbirlerinin mallarini haksiz yollarla alip
yememelerini, bunun helal olmayacagini; ancak
karsilikl riza ile yapacaklari ticaretin mesra ve
helal olacagini” (Nis, 4/29) bildirir.

Is ve ticarete verilen bu 5nem nedeniyledir
ki, ilk insan ve ilk peygamber Adem (a.s.)in o
giintin sartlarina gore ciftcilik, dokumacilik, fi-
rincilik ve ascilik yaptig rivayet edilmektedir.
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Yine idris (a.s.) terzilik, ibrahim (a.s.) kumas ti-
careti, Nuh (a.s.) ile Zekeriyya (a.s.) marangoz-
luk, isa (a.s.) kunduracilik, Eyyiib (a.s.) ciftcilik
mesleginin onctleri olmuslardir. Ayrica Davut
(@.s.) zirh yapmig ve yaptigi zirhi satarak hem
gecimini saglamig, hem de sadaka vermistir.
Suleyman (a.s.) ise Yice Allah'in yardimiyla
riizgar enerjisinden ve cinlerin isgiiciinden ya-
rarlanmig, gdz kamastiran saraylarin ingasi onun
iktidarinin simgesi olmustur. (Bk. Neml, 27/40)

Allah Restli Hz. Muhammed (s.a.s.) ise
daha kendisine peygamberlik vazifesi gelmez-
den 6nce Mekke'de ticaret yapmis, zaman za-
man Ulke disina ticari amacli seferlere ¢ikmis ve
hayatinin her alaninda oldugu gibi, ticari alan-
da da dogru sozlu ve durtst kisiligi nedeniyle
“el-Emin” yani “en guivenilir kisi” diye anilmistir.
Peygamber olduktan sonra da bu 6zelligini stir-
dirms, is ve ticaret hayatina olgtler getirmis
ve; “Dogru sozli ve giivenilir tiiccar, (ahirette)
peygamberler, siddikler ve sehitlerle beraber-
dir.” (Tirmizi, “Biy(”; 4; Ibn Méce; “Ticarat”, 1) buyu-
rarak miminlerden durist ticaret yapmalarini
istemis; kendisine hangi kazancin daha Gstiin
oldugunu soranlara ise; “Kisinin elinin emegi
ve dlirdst yapilan alisveristir.” (Ahmed b. Hanbel,
Miisned, 1ll, 466; 1V, 141) seklinde cevap vermis-
tir. Mekke’den Medine’ye hicret ettiklerinde



yaptiklari en 6nemli icraatlarindan biri, daha
sonra “Medine Pazari” adini alacak olan bir
pazar kurmak olmustur. Pazar yeri olarak ise
kabristan bolgesini se¢cmis; boylece sabahleyin
isinin basina gecen esnafin (tlccarin), olimu
hatirlayarak diinya lezzetlerine sorumsuzca ve
sinirsizca dalmalarinin éniine gegmeyi hedef-
lemistir. (Bk. Kallek, Cengiz; Devlet ve Piyasa, Bilim ve
Sanat Vakfi yay, istanbul 1992, s. 30-33.)

islam’da mesru ve helal ticaret tesvik edil-
digi, dogru ve gtvenilir tiiccarlar 6valdagi igin
sahabe-i kiram da ticaretle istigal etmis, kendi
el emekleri ve alin terleriyle gecimlerini sag-
lamaya calismiglardir. Hz. Ebu Bekir, Hz. Os-
man, Zibeyr, Abdurrahman b. Avf gibi seckin
sahabeler ticaret yapmuiglardir. Ciinkii onlar,
calisip Gretmeden harcayip tiiketmeyi kabul
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etmemiglerdir. Ornegin, Abdurrahman b. Avf,
Medine’ye gittiginde, Res(lullah (s.a.s.) onu
Said b. er-Rebi el-Ensari ile kardes yapmusti.
Said zengindi. Abdurrahman’a séyle dedi: “Ma-
limi seninle yari yariya paylasayim ve seni ev-
lendireyim”. Abdurrahman ise bu teklifi kabul
etmemis ve; “Allah, malini ve ehlini bagislasin.
Sen bana pazar (gargin)in yolunu goster.” de-
mis, pazara giderek, yag, peynir vs. alip satmis,
kar ederek geri donmdustr.

Hz. Omer, halifeligi dsneminde zaman za-
man pazari denetler, orada bazen sadece ya-
bancilari bulur, bundan dolay: Gzdliirdii. Daha
sonra halki topladiginda ticareti birakmalarin-
dan dolayi onlari kinar ve ikaz ederdi. Halk ise
ihtiyaclari olmadig igin ticaretten cekildiklerini
soyleyince; “Allah‘a yemin olsun ki, siz ¢arsi/pa-
zari terk ederseniz erkekleriniz yabanci erkek-
lere, kadinlariniz da yabanci kadinlara muhtag
olurlar.” der ve onlardan ticarete yonelmelerini
isterdi. (Bk. el-Misri, Refik, Yunus; Usalu’l-iktisadi’l-
islami, Beyrut 1989, s. 127-128)

Diger yandan ticaret tarih boyunca Muslu-
manlar tarafindan sadece bir gegim yolu degil;
ayni zamanda Islam’r teblig vasitasi olarak da
degerlendirilmistir. Dinyanin en ug noktala-
rina kadar islam’in, Masliiman ticcarlar vasi-
tastyla ulastigi bir gergektir. islim medeniyeti
Avrupa'ya ilk defa ispanya ile adimini atarken,



bunda Musltiman tiiccarlarin rolii goz ardi edi-
lemeyecek kadar biiyiik olmustur. Ayni sekilde
Afrika, Asya ve Avrupa’nin birgok bolgesine de
Islamiyet Miisliiman tiiccarlarla girmistir.

Bu nedenle islam; ekonomik isbirligini sagla-
digy, karsilikli bilgi ve fikir aligverisinde etkili bir
arag oldugu, ayrica barig ve kardesligin gercek-
lesmesine katkida bulundugu icin, i ticaretin
yani sira dig ticareti (yani uluslar arasi ticareti)
de tesvik etmistir.

II. Is Ve Ticaret Hayatinda Miisliiman
Kiside Bulunmasi Gereken
Ahlaki Nitelikler

A. Isadami Olarak

isadaminin en énemli dinf ve ahlaki gorev-
lerinden biri; yatinm yaparak dlkenin kalkin-
masina yardimci olmak, istihdam probleminin
¢oziimiine katkida bulunmak ve sosyal icerikli
harcamalar yapmaktir. Ciinkii islam dini, kigi-
lerin heldl ve mesru bir sekilde servet sahibi
olmalarini tesvik ederken; elde edilen servetin
atil birakilmasini ve yatirrma dontsttrilmeme-
sini kinamakta; bu gibilerin ahirette maruz kala-
caklarr sikintilart hatirlatmaktadir. (Tevbe, 9/34-35)
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Islim’a gore insanin emrine verilmis maddi-
manevi bitiin imkan ve kaynaklar Yiice Allah
tarafindan kendisine emanet edilmistir.

Kur'an-1 Kerim’in;
“Size rizik olarak verdigimiz seylerden Allah
yolunda harcayin.” (Miinafikan, 63/10);

“Size ne oluyor da, Allah yolunda harcama
yapmiyorsunuz? Halbuki goklerin ve yerin mira-
st Allah’indir.” (Hadid, 57/10) mealindeki ayetleri
maddi ve manevi biitiin nimetlerin asil sahibi-
nin Allah oldugunu bildirmektedir.

insanlar bu nimetleri Allah'in rizasina uy-
gun bir sekilde harcadiklar takdirde nimetlerin
hakkini vermis, stikriinti eda etmis olurlar. Buna
gore, megsru olctler igerisinde yapilan her tirli
sosyal yardimlar Allah icin yapilan harcamalar
oldugu gibi; yatirim yapip istihdam olusturarak
insanlara is imkani saglamak ve Glkenin kalkin-
masina katkida bulunmak da Allah igin yapilan
sosyal yardimlar kapsamindadir.

Kur’an-1 Kerim'de yatirimlari ve sosyal amag-
i hayir harcamalarini tesvik igin bunlarin yalniz-
ca diinya hayatiyla sinirli kalmayip, ahirette de
karsiiginin fazlasiyla verilecegine dikkat gekil-
mektedir:

“Stiphesiz biz, olileri mutlaka diriltiriz. On-
larin yaptiklarini ve biraktiklari eserlerini yazariz.
Biz her seyi apacik bir kitapta (Levh-i Mahfuz'da)



bir bir kaydetmisizdir.” (Yasin, 36/12);

“Siz ne hayir yaparsaniz Allah onu bilir.” (Ba-
kara, 2/197);

“Artik kim zerre agirliginca bir hayir is-
lerse  onun mikafatini  gérecektir.”  (Zilzal,
99/7); “Kim salih bir amel islerse kendi lehine
islemis olur. Kim de kétilik yaparsa kendi
aleyhine yapmus olur. Sonra Rabbinize déndiirti-
leceksiniz.” (Casiye, 45/15)

Sevgili peygamberimiz ise;

“Herhangi bir Mdsliman’n diktigi agactan
yenilen sey onun igin sadakadir. Eksiltilen sey
onun igin sadakadir.”

“Misltiiman kisi bir agag diker veya ekin eker
de, insan, hayvan veya kus (onlarin sebze veya
meyvesinden) yerse, bu yenilen sey kiyamet gti-
ntine kadar o Misliiman icin sadaka olur.” (Mus-
lim, “Misakat”, 7,9, 10) buyurarak insanhiga hizme-
tin ve bu amagla yapilacak yatirimlarin énemini
vurgulamiglardir.

O halde, her trlu israftan, liks ve gosteris
tiketiminden kacinarak tasarruflari mesru ve
oncelik arz eden yerlerde yatirima dontsttrp,
retim ve istihdamin artmasina katkida bulun-
mak ve sosyal amagh mesru harcamalar yap-
mak, isadaminda bulunmasi gerekli is ahlakinin
ve Musltimanhgin bir geregidir.
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B. Isveren Olarak

Toplum halinde yagamanin insana sagladig|
birtakim haklar ve ytkledigi sorumluluklar var-
dir. Haklara saygi gostermek ve sorumluluklari
yerine getirmek herkesin ortak dini ve ahlaki
gorevidir. Emege sayg da, Islam’in {zerinde
onemle durdugu bu gorev ve sorumluluklardan
biridir. Ytice Allah, emegi basli basina bir deger
olarak kabul etmis, emegin hem maddi hem de
manevi karsihginin oldugunu Kuran'in degisik
ayetleriyle bize bildirmistir. Nitekim;

“Insan icin ancak calistigi vardir.” (Necm,
53/39);

“Artik kim zerre agirliginca bir hayir iglerse
onu gorecektir. Kim de zerre agirhiginca bir ko-
tiiliik islerse onu gorecektir.” (Zilzal, 99/7-8 );

“Allah, bir kimseyi ancak gtictiniin yettigi
seyle yikimli kilar. Onun kazandigr iyilik kendi
yararina, kotiiliik de kendi zararinadir.” (Bakara,
2/286) ayetlerinde hicbir emek ve calismanin
gerek dinyada, gerekse ahirette karsiliksiz bi-
rakilmayacagl acikca vurgulanmaktadir. Bir
hadis-i kudsi’de ise ytice Allah'in; Kiyamet gii-
niinde kendisine verdigi s6zi tutmayanin ve
calistirdigi isciden tam olarak is ve hizmet aldi-
g1 halde; onun emeginin karsihgini tam olarak
vermeyenin hasmi olacagi” (Bk. Buhari, “icare”, 10,
“Biiya”, 106) ifade edilmektedir.



Isverenin iscisine (memur/isci/sézlesmeliye)
karsi dini ve ahlaki gorev ve sorumluluklarini
kisaca su iki ana baslik altinda toplayabiliriz:

1. iscisinin Ucretini/Maasini Tam ve
Zamaninda Vermek

Sorumlulugunun bilincinde olan bir isveren;
calistirdigi kisilerin maas veya (cretlerinin en
azindan temel ihtiyaclarini karsilayacak mik-
tarda olmasina 6zen gostermeli, mimkin mer-
tebe “esit ise esit tcret” vermeli; bilgi, beceri
ve uzmanlk gerektiren iglerde ise calisanlarin
durumlarina uygun, tatmin edici ve adil Gcret
odemelidir. Verecegi ticreti dnceden belirle-
meli, sonradan hak kaybina neden olabilecek
durumlardan kaginmali (Bk. Nesai, “Eyman”, 10,
44), calisanlarin Gcretini tam ve zamaninda
odemelidir.

Sevgili Peygamberimiz (s.a.s.); “Calisanin tic-
retini alin teri kurumadan veriniz.” (ibn Mace, “Ru-
hun”, 4) buyurarak bu konuda isverenleri duyarli
olmaya davet etmislerdir.

Unutulmamalidir ki, isveren iscisinin tcreti-
ni tam ve zamaninda 6derse, o isyerinde verim
artar, taraflar arasinda sevgi ve saygi olusur, ca-
lisma barisi saglanir.
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2. iscisini Korumali, Temel Haklarini
Kullanmasina Izin Vermelidir

isveren; isyerinde gerekli emniyet tedbir-
lerini almali, cahlisanlarin ruhen ve bedenen
saglikli olmalarina 6zen gostermeli, ibadetle-
rini rahatlikla yerine getirebilmelerine imkan
saglamalidir.

Yine bu haklarin bir geregi olarak; iscisine
giic ve kabiliyetinin (izerinde is ylklememeli,
onu kardesi gibi gormeli, temel haklarina saygili
olmalidir. (Bk. Buhari, “Edeb”, 44)



Diger yandan sigortasiz isci calistirmanin,
calisanlarin sigorta primlerini 6dememenin ya
da eksik yatirmanin da bagli bagina bir kul hak-
ki ihlali oldugunu unutmamalidir.

C. Isci / Memur /

Sozlesmeli Olarak

Islam’da isci isveren (calisan-calistiran) iliski-
leri, catisma esasina gore degil; baris, kardeslik,
yardimlagma, hak-hukuk ve durustlik prensip-
leri Gizerine kurulmustur. Bu nedenle giiniimuiz-
de ifade edildigi sekliyle memur, isci, sézlesmeli
ve isveren olarak (kamuda ya da 6zel sektorde)
calisan herkes kazancinin helal olmasi icin gay-
ret etmeli, is ahlakinin gerektirdigi ilke ve pren-
siplere uygun davranmalidir.

Bu genel aciklamadan sonra, calisanlarin
isverene karsi gorev ve sorumluluklarini kisaca
soyle ifade edebiliriz:

1. isini En Giizel Sekilde Yapmak

Bir akde bagli olarak kamu veya 6zel sektor-
de calisanlar, aldiklari maag veya Gcretin helal
olmasi icin, kendilerine verilen isleri belirtilen
zamanda ve istenilen olgiilerde yapmaya gayret
etmelidirler. Clinkii galisana verilen maas veya
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tcret iyi yapiimasi gereken isin karsiligidir. Bu
nedenle calisan kisi, kendisini en iyi sekilde isi-
ne vermeli ve standartlara uygun is yapmalidir.

Surasi bir hakikattir ki, dikkat ve 6zenle
yapilan her mesru is, hem kisinin mesleginde
ilerlemesini, hem de Uretilen mal veya hizmet-
lere olan talebin artmasini saglar. Boylelikle
isverenin kazanci da artacag icin alinan maas
veya Ucret de heldl olur. Bu konuda sevgili Pey-
gamberimiz; “Allah Teala sizden birinizin bir ig
yaptigi zaman, onu saglam ve gtizel yapmasini
sever.” (Beyhaki, “Suabu’l-iman”, 1V, 334-335) buyura-
rak; calisanlari saglam ve kaliteli mal ve hizmet
tretmeye tesvik etmistir.



2. Gorev ve Sorumlulugunu Bilip
Geregini Yapmak

Isci, memur ya da soézlesmeli olarak ca-
lisanlar; gerek isyerlerinden, gerekse uretim
araglarinin korunup gozetilmesinden sorumlu
olduklarini da unutmamalidirlar. Ciinki devlet
memuruna, isveren iscisine belirli bir maag/tic-
ret karsiliginda is vermis; isin yapildigi yerdeki
arag, gerec ve iretim araglariyla makineleri ken-
dilerine emanet etmistir. Sevgili Peygamberimiz
(s.a.s.), calisanlarin bu gorev ve sorumlulugunu
soyle hatirlatmaktadir: “Calisan kisi de isverenin
malinin koruyucusudur.” (Buhari, “Istikraz”, 20)

D. Ortak Gorev

ve Sorumluluklar

s ve calisma hayatinda huzur, baris, mut-
luluk ve verimlilik saglanabilmesi icin islam’in
tizerinde hassasiyetle durdugu ahlaki kuralla-
rin calisan ve calistiran taraflarca bilinmesi ve
uygulanmasi gerekir. Bunun igin gerekli ilkeler,
samimiyet, duristlik, adalet, ahde ve akde ve-
fadir. Yiice Allah, Maide saresinin ilk ayetinde
bu konuda calistiran ve calisanlari kapsayacak
sekilde soyle buyurmaktadir: “Ey iman edenler!
Akitlerinizi (sézlesmelerinizi, verdiginiz s6zleri)
yerine getirin.”
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Suphesiz bu ilkeler hem is yapan hem de
yaptiran bakimindan gegerlidir. Diger bir ifa-
deyle is yapanin ne kadar bu ilkelere bagl
kalmasi gerekliyse, isi yaptiranin da en az o ka-
dar bagl kalmasi gereklidir.

Isi yapan isini zamaninda yapmali, yaptiran
da zamaninda karsiligini adalet olgilerine uy-
gun olarak vermelidir. Aksi takdirde zamaninda
yapilmayan is ya da verilmeyen karsilik, taraf-
larin zamanlarinin bosa gitmesine, maddeten
ve manen zarara ugramalarina, aralarinda kin,
nefret ve diismanligin olusmasina, boylece ca-
lisma barisinin da bozulmasina sebebiyet verir.

Kisaca calisma hayatinda karsilikli olarak
sevgi, saygl, hak, hukuk ve adalet prensiplerine
uygun hareket edilmelidir. islam dini, calistirdi-
g1 kisileri ezen, onlarin hak ve hukukunu ihlal
eden bir isvereni tasvip etmedigi gibi; isvere-
niyle iyi gecinmeyen, yaptigi isin gereklerini
yerine getirmeyen calisani da tasvip etmez.
islam’in istedigi; calisanin Gicretini tam ve za-
maninda 6deyen ve iscisine sevgiyle yaklasan
bir isveren; aldig tcreti hak etmek icin galisan
ve isini en glizel ve kaliteli bir sekilde yapan
iscidir.

Bu nedenle sorumlulugunun bilincinde olan
Mdasliman kisi; ister isveren ya da amir, ister
isci, memur ya da serbest meslek sahibi olsun



hak ve hukuka riayet etmelidir. Clinki, baska-
larinin hakkina sayg gosterenler, saygr gormeye
de hak kazanirlar.

E. Uretici Olarak

Is ve ticaret hayatinda en 6nemli ilkelerden
biri de her iste en iyiyi, en glizeli, en mikem-
meli ve en temiz olani yapmaya ve iretmeye
calismaktir. Buna gore kisi; yaptigr isi saglam,
kaliteli ve en glizel bigimde yapmal, isinde hile
ve sahtekarliktan sakinmali, aldigi parayr hak
etmeli, is ve icraatlarini Allah'in gordiigii, yazi-
cr meleklerin kaydettigi ve bunlardan ahirette
sorgulanacagini dustinerek hareket etmelidir.

slami ve insani duyarliiga sahip olan higbir
uretici, gerek Urettigi Griinlerle, gerekse piya-
saya arz ettigi mal ve hizmetlerle tiiketicilere
zarar vermemelidir. Urettigi mali en iyi, en gii-
zel ve en kaliteli bir sekilde Gretmeli, Griintinde
hile yapmamali ve tiiketicileri aldatmamalidir.
Sagligr tehdit edici mahiyetteki, son kullan-
ma tarihi ge¢mis ya da bozulmus temel gida
drtinlerini satisa sunmamalidir. Kalitesiz veya
kusurlu mallari, kaliteli ve kusursuz gibi takdim
etmemelidir.

Ayni sekilde miteahhit; yapacag binanin
zemin etidiint yaptirmali, iyi bir plan ve proje



% wa TIRRAET RALARK

cizdirmeli, ingaat malzemelerinden calmamal;
binayi saglam, kaliteli, kullaniligl yapmali, satar-
ken de makul fiyattan satmalidir.

Yine doktor hastasina, 6gretmen 6grencisi-
ne, imam cemaatine, avukat mavekkiline vb.
hizmet Uretirken standartlara uygun davranma-

hdir.

Cunka isini ve meslegini en glizel bicimde
yapmak ve standartlara uygun mal ve hizmet
tretmek dini ve ahlaki bir gérevdir.

F. Tiiccar Olarak

Ticaret, insan hayatinin vazgecilmez bir par-
casidir. Herkes doktor veya muhendis olmak
zorunda degildir ama herkesin aligveris yapmak
zorunda oldugu bir gercektir. Ciftci Griinling,
sanatkar eserini, eczaci ilaclarini vb... satmak
mecburiyetindedir. Ayni sekilde her insan evi-
ne yiyecek, icecek ve giyecek almak ve temel
ihtiyaclarini kargilamak icin alisveris yapmak zo-
rundadir. Bitiin bu ihtiyaglarin kargilanmasinda
tliccar buytk bir hizmeti ifa etmektedir.

Bu nedenle tabii ve fitri bir din olan islam'da
insanlarin imkan ve kabiliyetlerine gére calisip
kazanmalari, ticaretle istigal etmeleri, gerek-
li ishirligi ve isbolimi yapmalari ve ihtiyaclari
dogrultusunda harcamada bulunmalari dogal



karsilanmig, ancak bu konuda bazi temel 6lct
ve ilkeler de getirilerek is ve ticaret hayatinin
diizen ve giiven icinde, haksizlik ve suiistimal-
den uzak olarak islemesi istenmistir. Bu ugur-
daki tiim caba ve gayretler de genis anlamda
“ibadet” sayilmustir.

Diger yandan namaz, orug, hac gibi ibadet-
leri eda edebilmek icin sartlarini, rikinlerini ve
yasaklarini 6grenmek gerekli oldugu gibi; genis
anlamda ibadet olan helal ve mesr( bir ticareti
yapabilmek icin de ticari ve ahlaki prensipleri
ogrenmek gereklidir. Hz. Omer (r.a.)’in, “Alis-
veris usuliini bilmeyenler carsi ve pazarimiza
girmesinler.” demesinin temel esprisi de bu olsa
gerektir.

Baslica ticari prensip ve olgiler sunlardir:

1. Diiriist Olmak/ Miisteriyi Aldatmamak

Kur'an'in daha ilk stiresinde; “Bizi dosdogru
yola ilet.” (Fatiha, 1/6) ayetinin yer almasi, dini-
mizde dirustlagiin 6nemi ve geregi konusunda
bize yeterli bir fikir vermektedir. Bir baska ayet-
te de; “Oyle ise emrolundugun gibi dosdogru
ol. Beraberindeki tévbe edenler de dosdogru ol-
sunlar. Hak ve adalet 6lctlerini asmayin. Stiphe-
siz O, yaptiklarinizi hakkiyla gériir.” (Hud, 11/112)
buyrularak, Hz. Peygambere ve miiminlere,
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hayatlarinin bittin alanlarinda dirist ve giive-
nilir olmalari emredilmistir.

Sahabeden biri, Peygamberimize gelerek;
“Ey Allah’in Rasali! Islim hakkinda bana 6yle
bir 6gtit veriniz ki, sizden sonra artik kimseden
bir sey sormaya ihtiyacm kalmasin” demesi
Gzerine Rasdlullah; “Allah’a inandim de, sonra
da dosdogru ol.” (Muslim, “iman”, 62) seklinde kar-
sthk vermistir.

Dirustltk, kisisel iliskilerden toplumsal ilis-
kilere, ticari ve mesleki faaliyetlerden kamu go-
revlerine kadar hayatin biitiin alanlarini kapsa-
yan ve mutlaka uyulmasi gereken bir erdemdir.
Unutulmamalidir ki, amir memuruna, memur
amirine, isci isverenine, misteri saticisina, kisi
dostuna, esler birbirlerine giivenmezlerse, boy-
le bir toplumda huzur ve mutluluktan s6z edi-
lemez. Ekonomik ve toplumsal hayatin devami
ve verimliligi de insanlarin birbirine karsi dirtist
davranmalarina baglidir. Olgtiigiinii eksik 6l-
cen, tarttigini eksik tartan, malin gercek fiyatini
soylemeyen, kalitesiz mali kaliteli gibi piyasa-
ya arz eden, konustugu zaman yalan konusan,
karsisindakilere diirist davranmayan insanlarin,
bu davranislarini Mislimanlikla bagdastirmak
mumkin degildir.

Uzilerek ifade edelim ki, ginimiizde di-
rst ve giivenilir insanlarin sayisi azaldikga; can,



mal, namus ve nesil emniyeti tehlikeye girmek-
te, servetler yagmalanmakta, ¢ek ve senetler
karsiliksiz ¢ikmakta, sahte drtinler piyasalari
doldurmakta, bircok alanda ahlaki cokis ve
gurtimeler bas gostermektedir.

Bu nedenle Mdisliiman tiiccar, mdsterinin
gafletinden veya bilgisizliginden yararlanip,
saglam ve kullanilish olmayan bir mali ona sat-
mamali, kalitesiz mali kaliteli malla karistirma-
mali, kotlyl iyiden ayirmali, malin ayip ve ku-
suru varsa agikca soylemelidir. Peygamberimiz
(s.a.s.), bir giin pazar dolasirken, tahil satan bi-
risinin yanina gelmis, elini bugday yiginina dal-
dirmig, altinin 1slak oldugunu goriince sormus:
“Nedir bu?”, Satici: “Yagmur yagmisti, ondan
dolayr islandi.” diye cevap verince; Res(lullah;
“Nicin o islak tarafi halkin gérebilmesi icin Gste
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getirmedin?” diye sert bir sekilde mukabelede
bulunduktan sonra, “Bizi aldatan bizden de-
gildir.” (Mslim, “iman”, 164) ikazini yapmis ve;
“Kusurlu bir mali, ayibini séylemeden satmak
bir Mtisliiman‘a helal olmaz.” Muslim, “iman”, 43,
164; ibn Mace, “Ticarat’, 45); “Alici ve satici dogru
soyler, her seyi acikca ortaya koyarlarsa, aligve-
risleri helal ve mibarek (bereketli) olur” (Buhari,
“Buy(”, 19) buyurarak, varsa malin ayip ve ku-
surunu soylemenin, taraflarin birbirlerine kar-
st durtist davranmalarinin alisverigsin helal ve
bereketli olmasinin en 6nemli sartlarindan biri
oldugunu belirtmislerdir. (Bk. Kandemir, M. Yasar,
Orneklerle [slim Ahlaki, Nesil Yay. s.319-320) Ayni se-
kilde; “Dogru sozlii ve gtivenilir tacir (ahirette)
peygamberler, siddikler ve sehitlerle beraber bu-
lunacaktir” (Tirmizi, “Biiya”; 4; ibn Mace; “Ticarat”, 1)
hadisleriyle de dogru sézli ve glvenilir tiiccar
ovmiuslerdir.

Kisaca Musliman tiiccar oOzlyle, soziy-
le, is ve icraatryla dogru olmali, her tirli sah-
tekarliktan sakinmalidir. Mdsterisine mal sa-
tarken malinin cinsini, 6zelligini, kalitesini, ayip
ve kusurunu soylemelidir. Oldugu gibi goriin-
meli, goriindiigii gibi olmalidir. Ozii ve sozii
dogru olmadikga isinin de dogru olmayacagini
bilmelidir. Sevgili Peygamberimizin su hadis-i
serifi bu durumu ne giizel ifade ediyor:



“Kisinin kalbi dogru olmadikca imani dogru
olmaz. Dili dogru olmadikca da kalbi dogru ol-
maz. Kétuliginden komgusu emin olmadikca
kisi cennete giremez.” (Ahmed b. Hanbel, Mtisned,
1, 198)

2. Guvenilir Olmak

Kisiyi diger insanlara karsi degerli kilan en
onemli ozelliklerden birisi de glivenilir olmak-
tir. Birbirine glivenmeyen fertlerden olusan bir
toplumda huzur, mutluluk ve ilerlemeden s6z
edilemez.

Guvenilir olmak butin peygamberlerin or-
tak ozelligidir. Kur'an-1 Kerim'de peygamberle-
rin kissalari anlatiirken, her birinin kavimlerine
“génderilmis emin ve glivenilir elciler olduklar”
stk sik vurgulanmaktadir. (Suara, 26/107, 125, 143,
178) Peygamber Efendimiz bunun en iyi 6rnegi
idi. Verdigi s6zi mutlaka tutardi. Dirstliikten
ayrildig, saka bile olsa yalan soyledigi asla go-
rilmemistir. Hentiz peygamberlik vazifesi veril-
mezden 6nce, cevresindeki insanlar tarafindan
kendisine “Muhammedii’l-Emin” denilmisti.

Bu nedenle Hz. Muhammed'i 6rnek alan
Mdaslimanlarin da emin ve glivenilir olmalari
gerekir. Mi'min, “Yice Allah’in varligina ve bir-
ligine inanan” anlamina geldigi gibi, “baskalari-
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na gliven veren ve glvenilen kisi” anlamina da
gelir. Gergek miimin, ahdine vefali, anlasma-
larina sadik (Mi'minan, 23/8), 6zl séziine uyan,
dostluguna guivenilen kisidir.

Peygamber Efendimiz (s.a.s.), Musliiman’i
ve mi'min’i soyle tarif etmistir: “Mdisliman,
dilinden ve elinden Miisliimanlarin gtivende ol-
dugu, mi'min de insanlarin mallar1 ve canlari
hususunda kendisine giivendigi kisidir.” (Buhari,
“iman” 4, 5; Tirmizi, “iman”, 12 )

Kisaca, hayatin bdtiin alanlarinda oldugu
gibi ticaret alaninda da emin ve giivenilir ol-
mak, Mdusliiman olmanin ve ticaret ahlakinin

bir geregidir.

3. Yalan Yere Yemin Etmemek

Gunlik konusmalardan alisveriglerdeki pa-
zarliklara, birilerini ikna etme cabalarindan
bazi hususlar ispatlama gayretlerine, dil alis-
kanligi olarak yapilanlara varincaya kadar sikga
agzimiza aldigimiz yemin; bir kimsenin Allah’in
adini veya sifatlarini zikrederek soziinti kuvvet-
lendirmesi demektir.

Yalan yere yemin de, hakikatin gizlenmesi
ve gercegin ters yliz edilmesidir.

Kuran-1 Kerim'de yalan yere yeminin,
Allah’in gazabina ugramis olanlarin nitelikleri



arasinda sayilmasi ve ozellikle kafirlerin ve mi-
nafiklarin yalan yere yaptiklar yeminlerden or-
nekler verilerek bu hareketlerinin girkinliginin
vurgulanmasi, onun ne derece biiyik bir vebal
ve glinah oldugunu gostermektedir.

Ayni sekilde yeminin bazi seylere siper ya-
pilmasi da Kuran-1 Kerim'de yerilmektedir.
Mesela kott bir mali satabilmek igin yemini
kalkan yapmak asla tasvip edilemez. Bu ne-
denle dogru bile olsa, mecbur kalmadikga alis-

Al N
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veris yaparken yemin edilmemelidir. (Bk. Bakara,
2/224-225; Al-i imran, 3/77; Maide, 5/89; Nahl, 16/92-
96; Micadele, 58/14-17; Miinafikun, 63/1-2; Tahrim,
66/1-2; Kalem, 68/1-12)

Sevgili peygamberimiz;

“Alis veriste cok yemin etmekten sakininiz.
Yemin mala stiriim kazandinr; fakat sonra onu
mahveder.” (Muslim, “Muisakat” 132. Ayrica Bk. Nesai,
“BiiyG” 5; ibn Mace, “Ticarat”, 30); “Yemin ederek
bir Miisliiman’in hakkini alan kimseye, Allah ce-
hennemi vacip kilar, cenneti de haram eder.”

Bir adam dedi ki: Ya Res(lullah! Sayet o ku-
ciik ve degersiz bir sey ise? Bunun lzerine Pey-
gamberimiz: “Misvak agacindan bir dal bile olsa
béyledir.” cevabini verdiler” (Mslim, “iman”, 218.
Ayrica Bk. Nesai, “Kudat” 30; ibn Mace, “Ahkam”, 8,9).

Diger bir hadislerinde ise; “Kim Muisliiman
bir kimsenin mali hakkinda yalan yere yemin
ederse, (Kiyamet gtini) Allah’la karsilagtiginda
O'nu kendisine karsi gazaplanmis olarak bulur!”
(Buhari, “Eyman ve'n-Niiziir”, 17; Mslim, “iman”, 36)
buyurarak, Musliman tiiccarlart bu tip ahlaki
olmayan davraniglardan sakindirmaya galismis-
lardr.

Bu itibarla ticari veya bir baska amagla yalan
yere yemin etmek, Allah’in yiice adini O’nun
haram kildigr hususlarda kullanmak, basit men-



faatler igin “vallahi, billahi... vs.” diyerek, insan-
lart “Allah (in ad)) ile aldatmak”, (Faur, 35/5) daha
sonra da “yeminlerini az bir bedele satmak...”
islam’da buiyiik giinahlardan sayilmstir.

“Kiyamet gtiniinde Yiice Allah bunlarla ko-
nusmayacak, yiizlerine rahmet nazariyla bak-
mayacak, onlar temize ¢ikarmayacaktir. Ve on-
lar icin ¢ok acikli bir azap olacaktir.” (Al-i imran,
3/77)

Peygamberimiz (s.a.s.), bir hadislerinde; ki-
yamet gini, Allah’in kendileriyle konusmaya-
cagl, yuzlerine rahmet nazariyla bakmayacag;
ve kendilerine azap edecegi bu gibi kimseleri
acik ve net bir sekilde soyle tanimlamaktadir:

Bunlar: “Elbisesini kibirle yerlerde stiriiyen,
yaptig iyiligi basa kakan ve yalan yere yemin
ederek ticaret malini fahis bir fiyatla satmaya
calisanlardir.” (Maslim, “iman” 171. Ayrica Bk. Eb(
David, “Libas”, 25; Nesal, “Biiy(”, 5)

4. Mali Gereginden Fazla Ovmemek

Stphesiz bir mal ya da Grint pazarlayip
satmanin yollarindan biri de tiiketicilere o ma-
lin tanitimini yapmaktir. Ancak bunu yaparken
tanitimda asiriya kagilmamali, malda olmayan
ozellikler varmig gibi gosterilmemelidir.  Aksi
takdirde yalan soylenmis, tiiketiciler aldatiimig
olur.
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Diger yandan giinimuzde dretilen mallarin
tanitimini yapmak ve tiiketicilere arz etmek
icin reklam da vazgecilmez bir ticaret prensi-
bi haline gelmistir. Bu nedenle malin gercek
niteligi ile tanmitimi yapilir, ise yalan ve hile
kanistirlmazsa, bunda dini agidan bir sakinca
olmaz. Ancak reklamlar, musteriyi aldatmaya,
onun bilgisizliginden yararlanmaya ve yapay ih-
tiyaglar olusturmaya yonelik olursa, o takdirde
yapilan bu islem islam’in duristliik prensibiyle
bagdasmaz ve manevi sorumluluk gerektirir.

Bu nedenle dretilen Grlinlerin satisini art-
tirmak amaciyla sikga basvurulan reklam kam-
panyalarinda malin tanitiminda sinir agilmama-
i, ise yalan ve mubalaga karistinlmamali; hile
ve aldatma yoluna gidilmemelidir.

5. Olgii ve Tartida Hile Yapmamak

Toplumlari temelinden sarsan, ¢okiis ve yi-
kilislarina sebep olan ahlaksizlik tirlerinden biri
de 6lcii ve tartida haksizlik yapmaktir. Kur'an-i
Kerim, Hz. Suayb'in peygamber olarak gonde-
rildigi “Medyen-Eyke” halklarini helake gotu-
ren sebeplerden biri olarak 6l¢i ve tartida hile
yapmalarini gosterir ve Muslimanlara alisve-
riste adaletli davranmalarini emreder. (Bk. Hud,
11/84-95; Suara, 26/176-189; Rahman, 55/9; isra, 17/35;
Arraf, 7/185; Mutaffifin, 83/1-7) Sevgili Peygamberi-



miz de gecmis milletlerin helakine sebep olan
gtinahlardan birinin eksik 6lctip, eksik tartmak

oldugunu haber vererek (Tirmizi, “Buyt”, 9) ticaret
erbabini dikkatli olmaya davet eder.

Bu nedenle 6lcme ve tartma konusunda
dirtst davranmak, hile yapmamak, eksik 6l
ve tarti ile satis yapmaktan sakinmak, Kur'an-i
Kerim’in bircok ayetinde yer almistir:

“Gogu Allah yiikseltti ve 6lctiyi O koydu.
Olgiide haddi asmayin. Tartiyi adaletle yapin,
teraziyi eksik tutmayin.” (Rahman, 55/7-9);

“Olctiyii tam yapin. Eksik verenlerden olma-
yin. Dogru terazi ile tartin. Insanlarin mallarini
ve haklarini eksiltmeyin. Yerytiziinde bozguncu-
luk yaparak karigiklik ¢ikarmayin.” (Suara, 26/181-
183; ayrica Bk. En'am, 6/152; Isra, 17/35)

Resdlullah (s.a.s.), Medine’ye geldikleri za-
man ticaretle ugrasan birtakim insanlarin 6lgu
ve tartiyr eksik yaptiklarini gériince, onlara uya-
rict mahiyette Mutaffifin sGresinin su ayetlerini
okudular:

“Olgtide ve tartida hile yapanlarin vay haline!
Onlar, insanlardan olcerek bir sey aldiklari za-
man tam Olcerler. Fakat kendileri onlara bir sey
olclip yahut tartip verdikleri zaman eksik 6lgtip,
eksik tartarlar. Onlar, o byiik giin; insanlarin,
dlemlerin Rabbinin huzurunda duracaklar gtin
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icin diriltileceklerini sanmiyorlar mi?” (Mutaffifin,
83/1-6)

O halde Musliiman esnaf, 6lcerek veya tar-
tarak bir sey satarken son derece dikkatli ol-
mali, kul hakkindan sakinmal, adeta “kili kirk
yararcasina” hareket etmelidir.

6. ihtikar Yapmamak

ihtikar, fiyatlarin yiikselmesini saglamak
amaciyla mallarin piyasadan cekilmesi seklinde
tanimlanmaktadir. Bir ticari mali pahalanmasi
gayesiyle stoklayip piyasaya arzini geciktirmek
anlamina gelen ihtikar; fiyatlarin yapay bir
sekilde yiikselmesine ve normal piyasa seviye-
sinin izerine gcikmasina sebep olur. (Kallek, a.g.e.,
s.56)

Genelde insanlarin ihtiyaglarinin somdartil-
mesi yoluyla daha az emekle daha kolay ka-
zang saglama mantigina dayanan bir ruhi bo-
zuklugun dogurdugu anti-sosyal davranis tarzi
olan bu muamele; 6zellikle temel ihtiyag mad-
deleri s6z konusu oldugunda toplumun zarar
gormesine sebebiyet vermekte, uzun sire de-
vami halinde ise, sosyal ve iktisadi bunalimlara
yol agabilmektedir. (Bk. Kallek, a.g.e., s. 56) “Kara-
borsaci ne fena bir kuldur; fiyatlarin distigtini
dgrenince Uiziiliir, yiikseldigini duyunca da sevi-
nir.” (Zebidi, Sahih-i Buhari Muht. Tecrid-i Sarih Terc.
DIB. Yay., VI / 449) hadisi bu gibi kimselerin ruht



durumlarini ve insanlik bakimindan dusttkleri
seviyeyi acik bir sekilde ifade etmektedir. Yine
Peygamberimiz, “Pazara mal getiren riziklandi-
rilmis, karaborsaci ise lanetlenmistir.” (ibn Mace,
“Ticarat”, 6) buyurmusglardir.

7. Miisteriye Iyi Davranmak

Esnaf, kendisiyle alisveris yapan mdsterileri-
ne iyi davranmali; hosgorili, gileryiizIli ve tath
dilli olmali, her tirli koti soz ve kaba davra-
nislardan sakinmalidir. Bir sey satarken, alirken
veya hakkini isterken sert davranmamali, onlara
gerekli kolayligi gostermelidir. Sevgili Peygam-
berimiz (s.a.s.); “Satarken ve alirken, borcunu
isterken ve oderken kolaylik gosteren kimseye
Allah merhamet eylesin.” (Buhari, “Biiyd”, 16) ha-
disiyle Allah'in rahmet ve sevgisinin birbirine iyi
davranan alici ve saticilarin tizerine olmasi igin
dua etmislerdir.

Ayni sekilde tiiccar, misterinin velinimet ol-
dugunu unutmamali, ona bir mali fahis fiyatla
satmamalidir. Az, fakat helal kara kanaat eder-
se daha ¢ok stirim yapacagini, boylece kendisi
kazandigi gibi musterilerine de hizmet etmis
olacagini bilmelidir.

Nitekim Hz. Ali, Kéfe cargisini dolagirken
tliccarlar; “Karin azini reddederseniz, cogun-
dan da mahrum kalirsiniz!” diye uyarmistir.
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Diger yandan borclu, 6deme yapabilecek
durumda degilse, borcunu silmek veya bir kis-
mini bagislamak ya da séz konusu borcu erte-
lemek suretiyle musteriye yardimci olmak da
erdemli bir davranistir. Bakara sGresi’'nin 280.
ayetinde;

“Eger borclu darlik icindeyse ona eli genis-
leyinceye kadar mdihlet verin. Eger bilirseniz,
(borcu) sadaka olarak bagislamaniz, sizin icin
daha hayirlidir.” buyrularak saticinin, gerekti-
ginde musterisinin lehine bazi 6zel durumlar-
da fedakarlikta bulunmasinin da kendi hayrina
olacagr vurgulanmaktadir.

Mdsteri de esnaftan bir mal ya da @riini
vadeli olarak satin almigsa borcunu zamaninda
odeyip soziint yerine getirmeli, borglu oldugu
tliccara zarar vermemelidir. Bile bile ya da ih-
mal neticesinde mal sahibine borcunu 6deme-
menin basli bagina bir kul hakki ihlali oldugunu
ve bunun zultim sayilacagini unutmamalidir.

Suphesiz alici ve saticilarin birbirine kar-
st sevgiyle yaklasmalari ve iyi davranmalari
islAam’in toplum bireyleri arasinda hedefledigi
birlik, beraberlik ve diyalogun saglanmasina
da buytk oranda katki saglayacaktir. Boylece
bireyler arasinda cereyan eden ticari iliskiler,
sadece mal ve bedel degisimi olmaktan ote,
maneVi bir boyut kazanmig olacaktir ki; bu da



inanan kimseler igin ayri bir deger ifade etmek-
tedir.

8. Miisteri Kizistirmamak (Neces)

Cogunlukla malin, fiyat ve stirimiini yapay
bir sekilde arttirmaya yénelik bir hile seklinde
ortaya ¢ikan neces; haksiz rekabet gesitlerin-
den biridir. Soyle ki, bir pazarlik esnasinda
saticr ile anlasmali olan Gglincti bir kisi (veya
kisiler) sanki alictymig gibi devreye girerek mal
ya da hizmete gercek misterinin verdiginden
daha yuksek bir fiyat teklif etmek suretiyle onu
yaniltirlar. Msteri de talip oldugu mali basgka-
sina kaptirmamak igin ister istemez daha yuk-
sek meblag 6demek zorunda kalir. Bu durum
pazarlik halindeyken olabilecegi gibi akdin ke-
sinlesmesinden sonra da vuku bulabilmektedir.
(Bk. Kallek, a.g.e., s. 115)
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Necesin (musteri kizistirmanin) gercekles-
mesi icin Gginct kisilerin satici ile 6dnceden
anlagmali olmasi da gerekmez. Akit esnasinda
veya akitten sonra da Gglincl sahislar araya gi-
rerek mal ya da hizmete daha yiiksek fiyat ver-
mek suretiyle ayni olumsuz sonuclarin ortaya
gtkmasina sebebiyet verebilirler. Ancak pazarli-
gin olumsuz sonuglanmasi ya da ilk msterinin,
saticinin teklifine olumlu veya olumsuz herhan-
gi bir cevap vermemesi durumunda sonrakinin
mudahelesi musteri kizistirma olarak sayilmaz.

iste serbest rekabet ortamini zedeleyip
haksiz rekabete yol agan, kardeslik iligkilerini
zedeleyen ve bir rantiye sinifi olusturarak tu-
keticilerin zarar gérmelerine zemin hazirlayan
bu tir muameleleri Hz. Peygamber; “Bir mali
aliyor gortinerek kiymetini (degerini) artirmayi-
niz.” (Buhar, “Biiy(”, 60; Miislim, “Buyt”, 13), “Neces
yapmayin. Bir kimse kardeginin pazarligi iizerine
pazarlik yapmasin.” (Buhari, “Biiy(”, 58, 64, 70; Mis-

A

lim, “Biiy”, 11) buyurarak yasaklamistir.

Boylece Hz. Peygamber, doneminin gerek-
tirdigi hukuki ve ahlaki tedbirleri almig, birtakim
ticari is ve islemlere bazi kisitlamalar getirmistir.
Amag ise, saglikli bir ekonomik yapinin olusma-
s, emege hak ettigi degerin verilmesi, retici
ve tiketicilerin korunmasi, haksiz kazancin ve
suistimalin 6nlenmesidir.



9. Satim Uzerine Satim, Pazarlik Uzerine
Pazarlik Yapmamak

Satim (izerine satim; herhangi bir mal ya da
hizmeti satin alan misteri, muhayyerlik stiresi
igerisindeyken; tigtincti bir kisinin misteriye ge-
lerek; “Sen bu alisverisi feshet, ben bu maldan
daha iyisini sana daha ucuza satayim.”; veya
satictya gelerek; “Sen bu satimi feshet. Ben o
mali daha yiiksek fiyata senden satin alayim.”
diyerek olusmus olan aligverisi bozmasidir.

Sevgili peygamberimiz (s.a.s.); “Bir kimse din
kardeginin satimi (izerine satim yapmasin.” (Miis-
lim, “Nikah”, 49; “Buy(”, 7,8,11) buyurarak ahlaki
olmayan bu tir cirkin islemlerden Musliman
tticcarlar sakindirmiglardir.

Pazarlik tizerine pazarlk ise; mal sahibi ile
o mali satin almak arzusunda olan misterinin,
s6z konusu malin satimi Gzerinde goriismeleri
surerken; Ggclinci bir sahsin mal sahibine gele-
rek, “Ben bu mala onun verdiginden daha fazla
fiyat veririm.” demesi ya da o mali almak isteyen
kisiye, “Sen bu mali satin almaktan vazgeg, ben
sana bundan daha iyisini daha ucuza satayim.”
diyerek aligverisi bozmasidir. Iste bu davranigin,
taraflar bir fiyat Gzerinde anlasma sirecinde
iken, yani alim-satim egilimi belirdikten sonra
yapilmasi haramdir. Ancak mali almak isteyen
kisi kendi rizasiyla alisveristen gekilir, satin al-
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maktan vazgecerse, o takdirde tglincl sahis-
larin s6z konusu mala talip olmasinda ve satin
almasinda bir sakinca yoktur. (iimihal, TDV Yayin-
lari, 11, s. 370-372)

Mabhiyeti ve uygulamasi farkl oldugu icin,
actk artirma yoluyla satisa sunulan mallar ise
bu kapsamda degerlendirilemez.

10. Pazara Mal Getirenleri Disardan
Karsilayarak Uretici ve Tiiketicilere
Zarar Vermemek

Hz. Peygamber, sehre mal getiren kafilenin
daha sehre varmadan yolda karsilanip mallari-
nin satin alinmasini yasaklamustir. (Buhari, “Biiyd”,
72; “icare”, 11,19) Bu yasaklamanin goriinen iki
gerekgesi vardir:

a) Esnaftan birinin, sehre mal getirmekte
olan kafileyi disaridan karsilayip, getirdigi bu-
tin mallari satin almasi ve sehirde bu maldan
bulunmadig icin tekel olusturarak onlari tiiketi-
cilere rayic bedelin tizerinden yuksek bir fiyatla
satmasi,

b) Fiyatlardan habersiz olan kafileyi yolda
karsilayip, getirdikleri mallari rayic fiyatin altin-
da bir fiyatla satin almasi.

Boylece her iki durumda da hem dretici
(mal disaridan getirenler), hem de sehir halki,
yani tiketiciler zarar gorecektir.



Sehre disardan mal getirenlerin yolda karsi-
lanarak ellerindekinin ucuza kapat|lmasm| ya-
saklayan Hz. Peygamber (s.a.s.); “Sehirli koylii
adina satig yapmasin. Halki kend/ haline birakin;
Allah halkin bir kismiyla diger kismini niziklandir-
sin.” (Buhari, “Biiy(”, 58, 64; Miislim, “Biiy(”, 21) bu-
yurarak, sehirli tiiccarin, koylt dretici adina be-
lirli bir komisyon karsiliginda satis yapmasini da
yasaklayarak glinimuzdeki ifadesiyle “asalak”
bir rantiye sinifinin dogmasina imkan verecek
buttin hukuki bosluklart doldurmustur.

Yiice dinimiz islam karaborsayi yasakladig
gibi, fiyatlarin sun’? (yapay) olarak yiikselmesi-
ne sebep olan simsarligi da yasaklamistir. Bu
nedenle bu konudaki yasagin amaci su sekilde
aciklanabilir:

Uretici mali dogrudan dogruya pazara arz
edecek, araya baskalan girerek fiyatlarin ya-
pay bir sekilde artmasina sebep olmayacaktir.
Amag bu olduguna gore; fiyatlarin sun? olarak
artigina neden olmayan hizmetler, yardimlar,
pazarlama ve dagitim isleri bu yasagin kapsa-
mina girmezler. Ureticinin malini tiiketiciye arz
eden, satictya musteri bulan ve bunun icin mu-
ayyen bir lcret veya ylzde alan hizmetler de
bu sekilde degerlendirilebilir. Zaten giinimuiz-
de bu hizmetlere de ihtiyag vardir.

Ozetle Islam'in hak anlayisinin bir geregi



% wa TIRRAET RALARK

olarak Hazreti Peygamber ve daha sonra gelen
idareciler, sadece sozlii uyarilarla yetinmemis-
ler, tiiketiciyi koruyucu mahiyette yasal ted-
birlere de basvurmuslardir. Bu amacla; sehre
disardan mal getirenlerin yolda kargilanarak,
daha pazara ulasmadan mallarinin satilmasini
yasaklamakla kalmamiglar; ayni zamanda piya-
sanin tekellesme egilimi gosterdigi durumlarda,
narh sistemini de devreye sokarak fiyatlarin tst
sinirini belirlemislerdir. Ayni sekilde arzin yeter-
siz olusundan faydalanarak veya piyasada sun’i
mal darligi olusturarak ellerinde bulunan malla-
r stoklayip, daha sonra yuksek fiyatla satmay:
amaclayan kot niyetli kisileri de uyarmuglar (Bk.
ibn Mace, “Ticarat”, 6; Darimi, “Biiyd”, 12); boylece
tiketicilerin, gercek degerinin tzerinden mal
satin alarak aldatilmalarini engellemislerdir.

11. Ticari islemleri Kayit Altina Almak

Ticari hayatta gorilen kota iligkilerin ve
olumsuz sonuclarin nedenlerinden biri de ta-
raflarin antlasma maddelerini agiklikla yazma-
malarindan kaynaklanmaktadir. islam, élcii ve
tartida darist davranilmasini, taraflar arasinda
iyi niyet ve giivenin kurulmasini istemekle be-
raber; aligveris ve bor¢lanma islemlerinin yazil-
masini da tavsiye etmistir. Kur’an-1 Kerim'de bu
konuyla ilgili olarak;



“Ey iman edenler! Belli bir stire icin birbirini-
ze borglandiginiz zaman bunu yazin.... Bu Allah
katinda adalete daha uygun, sahitlik icin daha
saglam, stipheye diismemeniz icin daha elveris-
lidir.” (Bakara, 2/282) buyrulmasi, ticari islemlerin
kayit altina alinmasinin geregine isaret etmek-
tedir.

Kuran-1 Kerim'in diger ayetlerine nispetle
oldukga uzun olarak nitelendirilebilecek bu
ayette, borg ve aligveris islemlerinde anlagsmaz-
lik ¢tkmasini 6nleyecek, alici ve saticilart hak-
sizhga ugramaktan koruyacak belgelendirme,
sahit tutma ve rehin gibi tedbirlerin alinmasi
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istenmektedir. Bu uygulamalarin ne sekilde
gerceklestirilecegi konusunda ayrintilara kadar
inilmis olmasi da konuya ne derece 6nem ve-
rildigini gostermektedir. Devamindaki ayette
ise; “Eger birbirinize glivenirseniz kendisine gti-
venilen kimse emanetini (borcunu) édesin ve
Allahin (emirlerine karsi gelmekten ve yasaklari-
ni ihlal etmekten) sakinsin.” (Bakara, 2/283) buyru-
larak, diger alanlarda oldugu gibi ticari alanda
da giiven duygusunun gok énemli bir unsur ol-
dugu ve bunun kéttiye kullanilmamasi, istismar
edilmemesi gerektigi mesaji verilmektedir.

12. Korsan Yollardan Kazang
Saglamamak

islam, emege biiyiik 6nem vermistir. Yiice
Allah; “Insan icin ancak calistigi vardir.” (Necm,
53/39) buyurarak buna isaret etmis, Hz. Pey-
gamber de emegin hakkinin verilmesini degisik
hadisleriyle vurgulamislardir. Ayrica kul hakki
ihlalinin magdur edilenler affetmedikge Allah
tarafindan affedilmeyecegi belirtilmistir. Bu ne-
denle patent hakkini almadan Gretim yapmak
veya telif hakkini 6demeden orijinal bir kitap
ya da CD'yi korsan olarak basip gogaltarak
piyasaya strmek, bilgisayar programlarini telif
tcreti 6demeden kullanmak, hem emege karsi
saygisizlik hem de kul hakki ihlalidir.



Stiphesiz bu tir tavir ve davraniglar, tiretim
ve yatirimi da olumsuz yonde etkilemekte, ilim
adamlarinin ve yatimcilarin sevklerini kirmakta,
tizerlerinde olumsuz etki yapmaktadir.

Sonug olarak; korsan yollardan bir mal ya
da drindn, kitap, kaset veya CD'nin dretimi,
basimi, piyasaya arzi, yapimcilari ve sahipleri
izin vermedikce caiz degildir ve islam’in ticaret
ahlakiyla da bagdasmamaktadir.

Ancak mielliflerin izin vermeleri halinde
CD'nin kullaniimasi ve ticari amag glitmeksizin
basilip gogaltilmasi caizdir. Diger yandan ka-
muya mal olmus ve telif hakki bulunmayan ya
da basimi yapilmadigi igin temin edilemeyen
kitaplarin kaynak gosterilmek suretiyle ilmf ca-
lismalarda istifade etmek amaciyla bazi bolim-
lerinin fotokopisinin alinmasinda dinf agidan bir
sakinca bulunmamaktadir.

IV. Degerlendirme Ve
Sonug

islam’da galisma ve helal kazang, tipki ilim
gibi farz telakki edilmis, kisinin kimseye muh-
tag olmadan hayatini strdirebilmesi, ¢oluk
gocugunun nafakasini temin etmek maksadiy-
la ticari ve iktisadi faaliyetlerde bulunmasi ge-
nis anlamda ibadet sayilmistir. Bu faaliyetlere



% wa TIRRAET RALARK

iliskin bazi kural ve prensipler de getirilmistir.
Eger bu kural ve prensipler bir kenara itilir ve
yasanmazsa; o takdirde piyasada tanik olunan
risvet, yolsuzluk, haksiz kazang, hirsizlik, bor-
cunu 6dememe, calisma bariginin bozulmasi
gibi olumsuzluklari sadece yasal tedbirler ve
cezalarla 6nlemek miimkiin olmaz.

Kazang elde etme konusunda megruiyet
prensibini esas alan islam; hirsizlik, gasp, faiz,
kumar, rlsvet, sans oyunlari; kamu malini zim-
metine gecirmek, her turli yolsuzluk, hileli alig-
veris, musteriye birinci kalite diye ikinci kalite
mal vermek, eksik olctip eksik tartmak, mal
veya hizmetleri fahis fiyattan satmak, isgi, me-
mur veya sozlesmeli olarak galisanlarin gérevle-
rini ihmal veya terk etmeleri, isverenin calisan-
lara hak ettigi ticreti, fakire zekatini vermemesi,
ureticinin kalitesiz mal Uretip piyasaya kaliteli
gibi takdim ederek pahaliya mal satmasi gibi
her trlt gayri mesru kazancr yasaklamistir.

Bu nedenle; islami ve insani duyarliiga sa-
hip olan higbir kimse, gerek drettigi triinlerle
gerekse piyasaya arz ettigi mal ve hizmetler-
le insanlara zarar vermemelidir. Saghg tehdit
edici mahiyetteki, stresi gegmis ya da bozul-
mus temel gida driinlerini satisa sunmamali-
dir. Musterilerinin bilgisizliginden yararlanarak
onlara fahis fiyatla mal ve hizmet satmamalidir.



Ekonomik dengeleri bozmak, haksiz kazang
ve rant saglamak, 6lgii ve tartida hile yapmak,
misteriyi (tiketiciyi) aldatmak, ekonomik giici
kotiye kullanmak, calisanin hakkini vermemek
ya da verilen isi hakkiyla yapmamak gibi kisi-
yi Allah’in rizasindan uzaklagtiran durumlarin,
o6denmesi cok zor birer kul hakki ihlali oldugu-
nu unutmamalidir.

Ayni sekilde Misliiman is ve ticaret adami;
ozgurliklerinden ve yasal haklarindan yararla-
nirken, baskalarina zarar vermekten siddetle
kaginmali, hak sahiplerine haklarini 6demelidir.
Hak ettiginden fazlasini almaya talip olmamali,
mesru ve helal alanlarda yatirm yaparak tlke-
nin ekonomik hayatina olumlu anlamda katki-
da bulunmali, istihdam imkani saglamali, isgi-
lerinin haklarini tam ve zamaninda 6demeli ve
msterilerine de makul fiyattan mal satmalidir.
Is iliskilerinde diiriist olmali, yaniltici ve aldati-
ci reklam kampanyalarindan sakinmali, verdigi
s6z{ tutmalidir. Ekonomik gtictinii hicbir zaman
bir baski ve zulim araci olarak kullanmamali,
her seyiyle emniyet ve gliven insani olmalidir.

Kisaca el emegi ve alin teriyle geginen her
Musliiman; -ister tliccar, ister igveren, isterse
isci, memur, sozlesmeli ya da serbest meslek
sahibi olsun- is ve calisma hayatinda drtst ol-
mali, ticaretini helalinden yapmalidir. Bunun
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icin de islam’in, genel olgiilerini belirledigi is
ve ticaret ahlakini 6grenmeli ve hayatina tatbik
etmelidir.
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